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Zmluva o poskytovaní verejných služieb - balík služieb Kód objednávky: 1-312734325574
Kód účastníka: 4088372600 8
Kód adresáta: 4088372601 d

Kód tlačiva: 841 3

s
o

uzavretá v zmysl€ zákona č. 351l2O11 Z,z. o elektronických komunikáciách (ďalej len ,,zmluva" alebo ,,Zmluva o balíku")

PoDN!K
Slovak Telekom, a.s Bajkalská 28,817 62 Bratislava, zapísaný: Obchodný register Okresnóho súdu Bratislava l, oddiel

Sa, vložka číslo 2081/B, lČo: 35 763 469, DlČ 2020273893, lČ pre DPH: sK202o273893
Kód predaicu: BO TA/ LA Rep_4í405 iKód tlačN,a: 841
Zastúoený: katarína stoláriková
(d'alej len "Podnik") a

účnsrruix - pRÁvNlcxÁ osogA/FyacKÁ osoBA - poDNlKATEť
obchodné meno /

Sídlo podnikania:
Obec Sl<rvenská tlupča, Námestie SNP 1/13, 97613 Slovenská lJupča

Register, číslo zápisu
podnikatel'a:

E-mail: starosta@_slovenskalupca.sk Telefón: 04847232,15
lCO: 0031 3823 lC pre DPH:
(d'alej len "ÚeastniX';

šrnrurÁnNy oRGÁN l zÁxoruruÝ zÁsrupcn / spLNoMocNENÁ osoBA
Titu l/Meno/Priezvisko Mgr. RoNand Lamper
Ulica: lsúpisné číslo: orientačné číslo:
Obec: PSC:
Telefón: IC.OP / Pasu:

ADREsÁ - adresa zasielania listín
Titu l/Meno/Priezvisko obec slovenská l]upča
Adresa zasielania: Námestile SNP 1/13, 97613 Slovenská l-upča
Spósob fakturácie: Elektronická faktúra vo formáte PDF (EF PDF) sprístupnená na internetovej stránke Podniku

Požadujem doručovanie EF PDF do e-mailu starosta@slovenskalupca.sk
Císlo SMS notifikácie:
zúčtovacie obdobie: Mesačne od 1.dňa v mesiaci do posledného dňa v mesiaci

TABUťKA ě. 1

BALIK 1P -AKCIA: tNT => DoBA VlAzANosTl: 24 mesiacov Aktivácia
Císlo zmluvy:
992í 4621 30

Kontaktná osoba: Mgr. Roland Lamper Telefón: 0484723215
Adresa doručenia: Námestie SNP 1/13, 97613 Slovenská l]upča

Názov služby: Magio lnternet Aktivácia
Císlo zmluvy:
9921462131

Adresa umiestnenia: Námestie SNP 2, 97613 Slovenská lJupča

ldentifikácia prístupu: 00í 7583746 Aktivácia
Tvp pripoienia: Metalická technolóqia Aktivácia
Proqram službv: Maqio lnternet M - VDSL Aktivácia
HAG/oNT WlFl Aktivácia
Typ zriadenia: Samoinštalácia Aktivácia
Kz. HAG Aktivácia
Dátum: 09.05.2019

Názov Platnost'ceny Cena s DPH §platnost'
Balík Magio lnternet M Akciová cena platná počas 1 . - 30. mesiaca 10,90 EUR mesačne/vopred
Základ pre výpočet ZP - Balík Zmluvná pokuta za porušenie závězku 180,00 EUR- jednorazovo

viazanosti

Na položky označené * sa neuplatňuje DPH

1) Na základe tejto zmluvy dochádza k uzatvoreniu novej Zmluvy o po§kytovaní Verejných služieb, ak je v Tabufke č. 1 k položke ,,Názov služby" uvedené
"Aktivácia" (ďalej len "zmluva') alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovanl Verejných služieb, ak v Taburke č, "l k položke ,,NázoV služby" nie
je uvedené Áktivácia' (ďalej len ,Dodatok"). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto,iednotlivej Služby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia.
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od tohto dňa, Po UPlYnutl 3(). melsia':a l-rur-io Ueastnit<ovi pÓ{ikylovaná zvcllená Služb,a'v programe štuzoy pooia rinurxy e. 1 za canu pocJra aktuáln. platnéhoCí}llnlka, DoĎ, ktoíý jo |ozhodujúci Pťa z.ačallg pcrskytovania St'uZOy, 1o noztrorlným onom v zňrysle nr.io,ieňó .unnixa.

zúČlOVa()ioho obdobia ltrorlnik clznárni Účashrlkovi nalnron'oj jecJon mesiac vopred. Éiokvencia fakturácie ie ;eononresaona.

ůčastník v sulade s pokynmi v osobitnlicrr podmienkacl]. v pripaúe zíiadenia slujby technikom, vykonáva úkony zriaclenia služby technik podniku v rozsahu
;'i;iii-ili"r?J||Tfi:Xilflffii;ff::'§; ""na 

za Ž,iarteni" Šl,ilĚyle uÚ-eoena v cennííru. ceňaiáiáriaoenie sluzýóamóiňštaiňlou le o e, ái lě

5) ÚČastník je povinný v prípade stfaty alebo poškodenia Koncovóho Zariadenia WiFi routeť alebo nlo(lem alebo nevrátenia alebo Vráienia poškodenéhokoncového zariadenia wiFi router alebo modem v stanovenej lehote po ukončeni zmluvy alebcr poeus irvaniá z,nluvy na základe výzvy poclniku zaplatit.Podniku fiednorazovo) Zmluvnú Pokutu 60,00 € (DPH. sa neuptatňr,le;.' PoJ;ie;ky vraltenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem sú uveclené vobchodných podmienkach na predaj a nájom koni<lvých zariadellí.
služba lnternet:
1) PoDMlENKY PRE PosKYToVANlE sLUŽEjY lNTERNF_l-
2\ Podnik a ÚČastník uzatvárajú vo vzťahu k tejto Službe Zmluvtt o poskytovani verejný<;h služieb, l.redmetom Zmluvy sú nasledovné závězky zmlwnÝch slrán:a) záVázok Podniku zriadiť PriPolenie k sieti Podniku V rozsahu podmienok špecifikovaných v časti ,,Typ zriadenia,, v tabuťke ó, 1, ak je zriadenie technickyuskutoČnitol'nó V Ílohodnutom mieste un]iesh]e nia koncov(lhó bodu siete, a to V lehote 30 dni od'Ó dňa uzavretia tejto Zmluvy, ak sa Zmluvné stťanyn8dohodnt'l na precjEeni tojto lehoty (dohocla o predlŽoní tejto lehoty nemirsí byt' pison]ná). nx iatóto zrncrenie nie .Je teohnicky uskutočniterné, táto7.mluva Zaniká dňom dorlrčenila oznátnetria por]niku o lcjto skútočnostiúčastníkovi.

h) V prlpado, Ílk §a zmluvnÓ strany V tojto Zntluve alobo V o|iobitnom dokumento uzavletom V súVislosti s touto ZmluvoLl dohodli na poskytnutí koncového

Zmluvrrú pokutu ti0,00,€ (DJ'll sa neuplalňr.rje ), ak v telto Zmluve nló p ,uejeno inak. Potirnienliy ura]u;*iz su uvedené V obchodných podn]ienkach KZa v Conníku KZ, Podnik mÓŽc v súlacle s CÁnníkorn KZ V sůVislosti scenou nájnlu KZ účtovat'aj ioclDořázový poplatok, v takom pripade je v 1.abuíke č. 1uverlená položka,,AktiVačílý poplatok KZ'', spolu s výškou tohto poplatku,
c) závázok podniku poskytovat'účastnikovi sltlžby v rozsahu podmienok clojednaných v ztnluve, a to odo dňa nadobudnutia účinno§ti teito zmluvy, ak nie jev Cenniku alebo Osobilných Podmienkach cjohodnUté inak a závázok Úeásinir<a riaf]ne a vča.§ uhrádzat,dohoclnutů cenu za po§kytované služby víátaneceny za PoskYtnutie zariadení 'Jo uŽÍvania (ak icie o odplatné užívanie), príp, kúpnej ceny. Ak je usar, poonliáiituu poskytovania prislušne1 siužby zriadeniepripojenia k sieti Podniku podla písrn, a) alebo oclovzdanie xz pocrra'tójtó znriuvý alerlo oui'av" tiet6loJmient<y, zavazox Podniku poskytovat.prislušnúsluŽbu Vznikne aŽ s ÚČinnostbu ku dňu splllenia danej poclmienky ale6o splneriia trbic]voch týchto iodmienok, ak nie ,je v Cenníku alebo osobitnýchpodmienkach dohodnuté inak.

cl) Úcastnít< Čestne Vyhlasuje, Že je Vlastníkom nehnutefnostj, na.ktoíej nrá byt' Vybudované prípojné lelekonlunikačné Vedenie a umiestnený konco\^y' bodsiote §luŽby alebo na ktorej má byt'umiestnené technické_zariadeníe posiytnúte.Poclnikoin búrurrnJná uvužíVanie služby, alebo že má k predmetnejnohnutol'nosti uživacie právo 
'. 

nájomného alebo iného právneho vzťahu, Účastník, ktorý má k nehnutetnósti uživacie právo z nájomného alebo inéhoPrávnoho Vzťahu zároveň Čostne VYhlasuje, že 
.informoval vtastniki Ó výrluJouani pripolneno tetexomunitalného vedenia umiestnení koncového b.c1u

má k tomu od vlastnlka výslclvný sÚhlas. Ak ÚČastník uuindót u tomto vyntáieni'nepravdivé 
"ruo'ďn"J|rňo-informácie 

alebo na záRladevÝzvy Podnikunoprodloží vyhlásgnie vlastnlka nehnutetnosti a v §úvislosti s týnr vznikú p<lcjniku škoda alebo dodatočné nákIady, uč€§tník sa zavázuja podniku tútoákodU al$bo dorjatočnó náklady uhIadit',
3\ í,oDMlENKY AKOlE PRI Posl(Y.1.(.jVANlr-: sLUŽBY lNTEllNE.T,

prvých 6 mosiacov rx.l zaóatia po§kytovania SluŽby ii) V akcii na 12 n]esjacov ma tjeastnit právo rra pt,echoď tra nižši progfam služby jedenkrár bezplatnepočas prvých 12 rnosiacov od Z.aóalia po§kytovania služby.

nomá vplyv na plynulio doby viazanosti.
b) Pre slanovenie vYŠŠieho Progrian]u sluŽbY je určujúce nasledovné poradie, pričom pismeno.a) ozltaču1e najnižší program a písmeno c) najvyšší pro§ram:a) sluŽba V Píograme sluŽlry M, b) služba v progranle sIrržby L, c) siužba v §rogranre slLržby XL,
c) podnik v pripacle prevzatia závázku viazanosti Účastnikom, prevedie na.účastníka vlastl]ioke právo k zariadeniu identifikovanén]u v Tabul,ke č. 1 nazáklade kúpnej zmluvy za akcioVÚ cenu urČenú V predmetnej Tabul'ke a |.Jča§tník sa zavázuje kúpnr,r cenu KZ podla Tabulky č. 1 Podniku uhradit.. VPríPade PoruŠenia záuázkl viazanosti poctl'a tejto Zmluvy zó strany účastnika, je podnik o1iravnáný iár,.jt oo Základu pre výpočet zmluvnej pokutybliŽŠie ŠPeciÍikovaného V Časti tejto Zmluvy označenej .zruluvruÁ PoKUT^ (zpi, áj zákbd pr. uypoút zmluvnei pokuty v podobe rozdielu medziakciovou a noakciovou kúpnou cenou KZ v zmysle Tabui'Xy č. t,

4) pri službc intoínotovóho pristupu prostreclníctvom teohnolóílie v,?§L jc Účastník povinný dodržiavat,alebo zabezpeóiť dodržiavanie aj podmienok službyintornotovÓh0 PtlstuPu Proslrodníctvom techno|óOie VD§l- vii'ahujticich'g" ,ra Joctriiavanió a rešpektovanie paramotrov Koncového zariááenia a pokynov a

ÚČa§lnlk koná V íoZPOro s frrocJcnáclzriJricou votou, PciániX 1o oprávnoný l]plalnit'postup porlta osobjtných podmisnok.

Po(lniku, PoÓas ktoróho Podnik ncúrituje Účastnikovi er?v]de]!,e Óoňratr<ý za siu:uy, na základe využitia práva piio,iixu-pi".Šř-d"ŠŇk&i';".kytovanie

6) ZI\4LUVNA PoKUTA (zP):
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a) Podnik a ÚČastník sa dohodli, že porušenim závázku viazanosti vznlkne Podniku voči Účastníkovi právo na zaplatenie vyúčtovanej zmluvnej pokuty.
zmluvná pokuta okrem sankČnej a prevenčnej funkcie pred§tavuje aj paušalizovanú náhradu škody spósobenej Podniku V dósledku porušenia záVázku
Viazanosli Vzhradom na beneíity, ktoré Podnik poskytol Učastníkovi na základe tejto zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie súčet Všetkých zliav zo
štandardných poplalkov zazliadenie a poskytovanie služby (Vrátane Doplnko!^y'ch služieb) podra Cenníka (rozhodujúce sú ceny bez Viazanosti), zl'ava z
cew l<z, ktorá predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kúpnou cenou, ak Účastník na základe tejto zmluvy o balíku Využil možnost'zakúpiť §i KZ
za akciovú cenu. Benefity poskytnuté Ú€stníkovi na základe tejto Zmluvy o balíku sú uvedené V taburko č. 1 a V časti "podmienky akcie pre poskytovani8
služby", prípadne v Akciovom cenniku. Základom pre výpďet zmluvnej pokuty v pripade porušenia závázku viazanosti všetkých Služieb v Baliku je súóet
základu pre \^ýpď6t Vo \rzťahu k Balíku a základu pre Výpočet Vo Vzťahu k všetkým l<z, ktory bol Uč€stníkovi na základe te.ito Zmluvy o baliku Účastníkovi
poskytnuté a to vo \^i,ške uvedenej V taburke č. 1. Základom pre Výpočet zmluvnej pokuty V prlpade porušenia zmluvného závazku viazanosti l9n Vo
vzťahu k niektorej zo Služ.ieb v Baliku je súčet základu pre výpočel vo vzťahu k tojto jédnotlivej Službe a rozdielu medzi akciovou a neakciovou kúpnou
cenou tli,ch KZ, ktoré boli Učastníkovi poskytnuté Výlučne vo vzt'ahu k teito službe a to vo qýške uvedenej V tabuke č. ,1. Tento základ zohťadňuje Benefity
poskytnuté Účastníkovi podía tejto Zmluvy o balíku (dalej len ,,základ prB \^i,počet').

b) Vyúčtovaná suma zmluvnej pokuty bucte vypočítaná podl'a nižšie uvedeného vzorca, ktoný vyjadruje denné klesanie zo Základu pre !^/počet pocas plynutia
doby viazanosti až do dňa ukončenia ZmluVy alebo prerušenia poskytovania služieb V dósledku porušenia záVázku Viazanosti;

Vyúčtovaná suma zmluvnej pokuty = Základ pre výpoč€t ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celko!^ý počei dní doby viazanosti - Základ pre 4rpočet
zmluvnej pokuty)

c) Zmluvná pokuta je splatná v lehote uvedenej na faktúre, ktorou je Účastníkovi Vyúětovaná, Uhradením Zmluvnej pokuty zaniká dojednaný závázok
Viazanosti Vo \rzťahu ktej Službe alebo službám, ku kioným bola zmluvná pokuta uhradená, preto Účastník zmluvnú pokutu za poru§enie závázku
viazanosti zaplati iba jedenkrát. Podnik .ie oprávnený požadovať náhradu škody spósobenej porušením závázku viazanosti, pre prípad ktorej bola
doiednaná a vyúčtovaná zmluvná pokuta, len vo výške presahujúcej sumu vyúčtovanej zmluvnej pokuty.

7\ Spracúvanie osobných úda,jov: Podnik sa zavázuie spracúvať osobné úda|e výlučne na účely, na ktoré boli získane. V prípade zmeny účelu spracovania
osobných údajov si na túto zmenu vyžiada osobitný 9úhlas. Viac informácií o používaní osobných údajov možno nájsť na www.telekom.sk/osobne_udaje.

8) Zmluvné strany sa dohodli, že V prípade zmeny sadzby dane z pridane1 hodnoty je Podnik opráVnený ktorúkolvek z konečných cien služieb Podniku upraviť tak,
žekzákladu dane (cene bez DPH) uplatní sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuálnu V čas6 Vzniku daňovej povinnosti Podniku.

9) Zmluva sa Uzalvára na dobu neurčitú. Zmluvu je možné meniť niektoným zo spósobov dohodnutých V tejto zmluve, Cenníku, Všeobecných podmienkach alebo
osobitných podmienkach. Táto zmluva nadobl]da platnost'a účinnosť dňomjej podpísania zmluvnými stranami, Podnik a Učastník §a dohodli na určeni dóvodov
podstatnej zmeny zmluvných podmienok tak, že ti€to dóvody sú obsahom časti Všeobecných podmienok pre poskytovanie verejných služieb Podniku,
upravujúcej zmenu zmluvy.

10) Pred uzavretím tejto Zmluvy mal Úfustník možno§ť oboznámiť sa s obsahom tejto zmluvy ako aj §o Všeobecnými podmienkami pre poskytovanie verejných
služieb (v texte dokumentu aj ako "Všeobecné 

podmienky"), osobitnými podmienkami pre poskytovanie služieb Televízie, osobitnými podmienkami pre
poskytovanie služieb lnternetov_ého prístupu alebo osobitnými podmienkami pre poskytovanie Hla§ových služieb v záVislosti od toho, ktoré Služby sr! na
základe tejto Zmluvy o balíku Úča§tnikovi poskytované, tvoriac€ prílohu Všeobecných podmienok, prlpadno d'alšie osobitné podmienky vydané Podirikom a
upravujúce podmienky pre poskytovanie služieb poskytovaných na Základ€ t€jto Zmluvy o baliku (V texte dokumentu aj ako ,,osobitné podmi€nky") a cennikom
pre poskytovanie služieb Podniku, Víátane Akciového cennlka (V texte dokumentu ai ako ,,Cennik") a cennikom Podniku pre koncové zariadenia (v t6xte
dokumentu a! ako "Cenník KZ-) a Obchodnými podmienkami pre predaj a nájom koncových zariadeni (v texte dokumentu aj ako,,Obchodné podmienky KZ") v
prípade, ak na základe tejto zmluvy bolo Učastnikovi predané KZ, alebo poskytnuté do bezplatného užívania, alebo do nájmu, a to na predajných miestach
Podniku a na internetovej stránke Www.telekom.sk (alebo inej stránke určenej Podnikom). Cennik a cenník Kz obsahujú aktuálne informácie o e€nách služieb a
súVisiacich plnení. Účastník (i) sa zavázuje dodžiavať a riadne a včas plniť §Voje povinnosti V súlade so Zmluvou a uvedenými dokumentmi a (ii) záVázne si
objednáva v tejto Zmluve o balíku špecifikované Služby.

11) Pokiaí je táto Zmluva o balíku uzatvorená medzi Podnikom a ÚťEstnikom, ktoď je spotrebilerom podl'a zákona č. 1o2t2o14 z,z. o ochrane spotrebiteta pri
predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diarku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzko\4ich priestorov predávajúceho (d'alej Ien

"ZooS") a pokial bola táto zmluva o baliku uzatvorená Spósobom uvedeným V zoos, je Účastnir oprávnený písomne odstúpit' od teito zmluvy o baliku V lehote
14 dní odo dňa (i) uzavretia tejto zmluvy o baliku, ak |e jej predmetom wýlučne poskytovanie služieb V rámci Balíka, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uživania
Účastníkovi, pokial spoločne a súčasne § uzavretím teitó Zmluvy o ballku uzatvoril Účastnik zmluvu o nájmé Kz alebo krlpnu zmluvu ku KZ. za súčasnó
uzatvorenie zmluvy o náime alebo kúw l<z sa považuje, aj keď sú ustanovenia upravujúce ná,iom alebo kúpu KZ obsahom tejto zmluvy o balíku. odstúpením
od zmluvy o balíku sa zmluva o baliku zrušuje ako celok, Vrátane jej jednotlivých častí, kton/mi sú zmluvy alebo Dodatky a to od počiatku, pričom Účastnlk je
povinný na vlastné náklady, najneskór v lehote 14 dní odo dňa zániku zmluvy o baliku vrátiť Podniku akékolvek hnuterné Veci, ktoré mu boli odovzdané V
súVislosti s plnením tejto Zmluvy o balíku. Podnik je povinný najneskór V lehote í4 dní odo dňa doručenia odstúpenia od Zmluvy o balíku Vrátiť Účastníkovi
Všetky finančné ako ai vecné plnenia, ktoré od neho obdrža| V súVislosti s plnením tejto zmluvy o balíku.

12l Účastník, ktoď j6 spotrebiteťom, podplsom tejto Zmluvy o balíku súhla§í §o začatím poskytovania Služby aj pred uplynutím lehoty na odstúpenle - í4
dní a to podpisom tejto Zmluvy o balíku alebo zriadením posledncj Služby, ak je niektorá zo Služieb zriaďovaná, ak nie je dohodnuté inak. Podnlk má
právo na úhradu sumy úmérnej rozsahu po§kytnutého plnenla do momentu odstúpenia. Týmto súhlasom nie je dotknuté právo účastníka -
spotrebitera odstúpiť v lehote í4 dní v zmy§le tohto bodu. Podnlk zároveň s touto Zmluvou o balíku odovzdal Účastníkovi ai informáciu v zmysle § 3
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V Žiline, dňa ,l0.05.2019
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